Datenschutzerklarung fiir Coaching - Wendepunkt
nach den Vorgaben des Schweizer Bundesgesetzes (Artikel 13) Gber den Datenschutz
(Datenschutzgesetz — DSG)

1 Identitat und die Kontaktdaten des Verantwortlichen
Der Verantwortliche im Sinne des DSG ist:

Manuela Bartsch / Coaching - Wendepunkt

Dorfstrasse 32

8532 Warth

Schweiz

Tel.: 079 567 91 49

E-Mail: m.baertsch2 @coaching-wendepunkt.ch

Website: www.coaching-wendepunkt.ch

2 Bereitstellung der Website (Logfiles)
2.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung

Wenn Sie auf meine Website zugreifen, d.h., selbst wenn Sie sich nicht registrieren oder anderweitig
Informationen Gbermitteln, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese
Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete
Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-Providers, lhre IP-Adresse, Referrer-URL,
Datum und Uhrzeit des Zugriffs und dhnliches.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken bearbeitet:

(1) Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,

(2) Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website, sowie

(3) Sicherstellung und Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt, insbesondere zur
Missbrauchserkennung sowie

(4) zur technisch fehlerfreien Darstellung und Optimierung unserer Website.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles meines Systems gespeichert und sind ausschliesslich flr
das Team von Webador bestimmt. Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen
Personendaten des Nutzers findet nicht statt. Ihre Daten werden nicht dazu verwendet, um
Riickschliisse auf lhre Person zu ziehen. Allerdings behalte ich mir vor, die Server-Logfiles
nachtraglich zu Gberprifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung
hinweisen.

2.2 Empfanger der Daten

Meine Webseite wird von www.webador.ch gehostet. Die Dienstleister sind vertraglich dazu
verpflichtet, lhre Daten vertraulich zu behandeln.

3 Kontaktaufnahme

3.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung
Auf meiner Website ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nehmen Sie diese Méglichkeit wahr, so werden die in der


http://www.webador.ch/

Eingabemaske eingegeben Personendaten an mich tGbermittelt und gespeichert. Die Verarbeitung
Ilhrer Personendaten dient mir allein zur Bearbeitung lhrer Anfrage.

Zum Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten Ubermittelt und
gespeichert:

(1) Datum und Uhrzeit der Anfrage
(2) URL, von der die Anfrage erfolgte
(3) IP-Adresse

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall
werden die mit der E-Mail ibermittelten Personendaten des Nutzers gespeichert. Hierzu zahlen:

(4) Datum und Uhrzeit der Anfrage
(5) URL, von der die Anfrage erfolgte
(6) IP-Adresse

sowie Informationen zu den an der E-Mail-Kommunikation beteiligten Servern.

Zudem koénnen Sie (iber die bereitgestellte Telefonnummer Kontakt zu mir aufnehmen. Hierbei
erhebe ich Protokolldaten, die Ihre Telefonnummer und die Dauer des Gesprachs beinhalten. Ich
zeichne Gesprache grundsatzlich nicht auf.

Auf meiner Webseite verwende ich z.B. flir das Kontaktformular eine sichere HTTPS-Verbindung
(Hypertext Transfer Protocol Secure). Diese ermdglicht eine verschlisselte Kommunikation zwischen
einem Webbrowser und einem Webserver. Durch die Verwendung von SSL/TLS (Secure Sockets
Layer/Transport Layer Security) wird die Integritat, Authentizitat und Vertraulichkeit der
Ubertragenen Daten gewahrleistet. Dies bedeutet, dass sowohl die Identitat des Servers als auch die
Unversehrtheit der tbertragenen Daten bestatigt werden und dass die Daten wéhrend der
Ubertragung vor unbefugtem Zugriff geschiitzt sind.

4 Verwendung von Cookies

4.1 Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung
Ein Cookie ist ein kleiner Datensatz, der beim Besuch einer Website erstellt und auf dem System des
Nutzers zwischengespeichert wird. Wird der Server dieser Website erneut von diesem System
aufgerufen, sendet der Browser das zuvor empfangene Cookie wieder zuriick an den Server. Der

Server kann die durch dieses Verfahren erhaltenen Informationen auswerten. Durch Cookies kann
insbesondere das Navigieren auf einer Website erleichtert werden.

Cookies helfen dabei, eine Webseite nutzbar zu machen, indem sie Grundfunktionen wie
Seitennavigation und Zugriff auf sichere Bereiche der Webseite erméglichen.

4.2 Verwendung technisch notwendiger Cookies

Einige Funktionen meiner Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten
werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel
wiedererkannt wird.

Webador nutzt folgende Cookies:

Google Analytics — dabei werden IP-Adressen anonymisiert und Google die Nutzung der Daten fir
andere Dienste untersagt. Es werden somit keine riickverfolgbaren Daten verarbeitet.
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JWSESSION — dieses Cookie hat die Dauer einer Session. Es wird entfernt, sobald Sie Ihren Browser
schliessen. Webador benutzt diese Session ausschliesslich aus technischen Griinden.

JwUnsafe — dieses Cookie wird zur Kennzeichnung verwendet, dass ich die Eigentlimerin der
Webseite bin. Es ist kein Missbrauch moglich und hat keinerlei Auswirkungen auf die Privatsphare
der Nutzer/innen.

5 Rechte der betroffenen Person

Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf Personendaten, die Sie betreffen:

e das Recht, Auskunft darliber zu erhalten, welche Personendaten wir von lhnen speichern und

wie wir diese bearbeiten;

e das Recht auf Herausgabe einer Kopie lhrer Personendaten in einem gangigen Format;

e das Recht auf Berichtigung Ihrer Personendaten;

e das Recht auf Loschung lhrer Personendaten;

e das Recht, Bearbeitungen Ihrer Personendaten zu widersprechen.
Beachten Sie bitte, dass fiir diese Rechte Ausnahmen gelten. Soweit rechtlich zuldssig, kénnen wir lhre
Anfrage zur Auslibung dieser Rechte ablehnen.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns
gegenliber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt.
Bearbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Fiir eine Auskunft Gber die von uns bearbeiteten Personendaten, senden Sie Ihr Auskunftsbegehren
bitte an m.baertsch@coaching-wendepunkt.ch

6 Haftungs-Ausschluss

Die Nutzung der Website www.coaching-wendepunkt.ch erfolgt auf eigenes Risiko. Die Autorin
Ubernimmt keine Gewahr fur die Aktualitat, Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Qualitat der
bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen die Autorin, welche sich auf Schaden
materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen
Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger Informationen verursacht

wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen. Die Autorin behalt es sich ausdriicklich vor, Teile der
Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankilindigung zu verandern, zu erganzen, zu
I6schen oder die Veroffentlichung zeitweise oder endgiltig einzustellen.

Sie haben ausserdem das Recht, beim Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten
(EDOB) eine Beschwerde einzureichen.

Diese Datenschutzerklérung wurde mit Hilfe von www.activemind.ch erstellt — den Experten fiir
Datenschutz und Informationssicherheit.

Seite 3von 3


mailto:m.baertsch@coaching-wendepunkt.ch
http://www.coaching-wendepunkt.ch/
https://www.activemind.ch/

